@FINANCIALFORCE FINANCIALFORCE PSA COMMUNITY

C o I I q b o rez, p q rtq g ez Search for projects, articles and discussions
et grandissez e S e

Resource Management

ensemble

Welcome To Honeywell's FinancialForce P:

A place where you can easily find solutions and ask questior

Améliorez la communication et la
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STATUS PROJECT NAME STAGE

My Service Delivery Project On Hold

gréce a FinancialForce PSA Community, une

Training Project Ready to Staff

extension naturelle de FinancialForce PSA et

New Cray Project Ready to Staff

tetet

Salesforce.

Services Deployment Project.xml Ready to Staff

View All

Une communauté pour tenir tout le monde informé

En rassemblant la vente et I'exécution sur la plateforme Salesforce, FinancialForce PSA
transforme la maniére dont les entreprises fonctionnent. Etendez encore la puissance de
la plateforme avec FinancialForce PSA Communities. Partagez des informations liées au
projet et des mises a jour de statut avec vos clients et partenaires, saisissez les heures
de travail et les frais a un seul endroit et communiquez en temps réel avec l'outil social

intégré, Salesforce Chatter.

Centraliser les Collaborer Suivre les colts
données avec les parties en temps réel

du projet prenantes




() FINANCIALFORCE

Collaboration avec les clients

Fournissez a toutes les parties prenantes
internes et externes un accés aux informations,
rapports et plans de projet les plus pertinents.
Encouragez les discussions, partagez des
informations en temps réel en toute confiance
et offrez une expérience client supérieure.

Intégrez les données des
partenaires

Tenez vos partenaires et sous-traitants clés
informés avec une visibilité sur les colts,

la disponibilité et I'impact du projet. Visualisez
les colts engagés, saisissez le temps de
travail et les frais directement dans le
systéme, et gérez les factures et les budgets
fournisseurs & un seul endroit centralisé.

Sdre et sécurisée

Tirez parti de fonctionnalités de sécurité
robustes assurant la protection de votre
communauté et de ses données. Utilisez
des outils pour personnaliser les droits
d’'acces basés sur les réles afin que seuls
des utilisateurs spécifiques puissent voir
des informations spécifiques.

FINANCIALFORCE PSA COMMUNITY

Personnalisez votre communauté

Personnalisez la communauté avec les
éléments de la marque de votre entreprise
pour en faire une extension naturelle de
votre expérience client et partenaire.

Accés ininterrompu, ou que vous
soyez

FinancialForce PSA Communities est
destinée a la main-d'ceuvre mobile
d’aujourd’hui, vous permettant d’accéder
aux données de projet et de les mettre a
jour n'importe ou via I'application mobile
Salesforcel.

L DISCUSSIONS MY PROJECTS MYACCOUNT

WELCOME TO THE SMART SERVICES CC

A place where you can easily find solutions and ask questions of your services

Your Active Projects:

MY PROJECTS

PROJECT NAME PROJECT MANAGER START DATE END DATE

Managed Services Project Pete Project 1/1/2017 12/31/2017

Prestige ERP 2018 Implementation Pete Project 9/18/2017 1/31/2018
Prestige Worldwide - 2017 Services... Tim Marklein® 4/4/2017 5/30/2017
Prestige Worldwide - Data Center...  Tim Marklein* 12/26/2016 12/31/2017

Prestige Worldwide - Phase 1 Depl...  Pete Project 11/21/2016 12/31/2017

FinancialForce propose des applications d’entreprise centrées sur le client sur la principale plateforme cloud de Salesforce.
Nous accélérons la croissance de I'entreprise gréce a la seule suite ERP moderne et professional services automation (PSA)
n° 1, permettant des informations en temps réel et une prise de décision intelligente. Obtenez une visibilité compléte sur vos
clients grdce a Salesforce et FinancialForce. Pour plus d’informations, visitez financialforce.com.



